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1 Objectif de ce document 
 
Ce document a pour but de présenter ce qu’est un Datamatrix, comment le lire et 
gérer la mutuelle associée au sein de Visiodent. 
 

2 Prérequis 
 
Vous devez posséder un lecteur compatible Datamatrix. 
 
Vous pourrez retrouver la liste des lecteurs conseillés par Visiodent à cette adresse : 
 

https://www.visiodent.com/agrements-et-label/ 
 

3 Lecture Datamatrix AMC 

3.1 Qu’est-ce qu’un Datamatrix ? 

 
Un Datamatrix ressemble à ceci : 

 
A ne pas confondre avec un QR Code : 

 
 

https://www.visiodent.com/agrements-et-label/
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3.2 Où se situe le Datamatrix de la mutuelle d’un patient ? 

Sur la carte mutuelle des patients, en haut se trouve un Datamatrix contenant les 
informations essentielles afin d’identifier la mutuelle concernée et son numéro 
d’adhérent. 
 

 
 

3.3 Scanner Datamatrix AMC 

 
Pour démarrer la lecture du Datamatrix AMC, il y a 2 façons : 
 
1- Depuis la fiche administrative du patient : 
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2- Toujours depuis la fiche administrative du patient mais dans la section 
informations de ses régimes de remboursement, cliquer sur le petit Datamatrix : 

 

 
 
ATTENTION : Une fois que la fenêtre « lecture Datamatrix » apparaît, il faut ne plus 
toucher au clavier ni à la souris afin de garder cette fenêtre active. 
 

 
 
A partir de là, utiliser votre lecteur compatible Datamatrix pour lire celui du patient. La 
fenêtre Lecture Datamatrix va se remplir automatiquement. 
 
Des exemples de Datamatrix se trouve en annexe de ce document. 
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3.4 Détection de la mutuelle 

 
Après lecture du Datamatrix AMC, la fenêtre va se remplir automatiquement et 
plusieurs situations se présentent. 
 
Pour information, le Datamatrix ne contient que les informations suivantes : 

- Numéro AMC 
- Numéro d’adhérent 
- CSR (critère secondaire) 
- Type de convention 

 

3.4.1 Cas 1 : L’AMC n’existe pas dans la table des régimes 
complémentaires, ni dans la liste de référence 

 
1- Le champ Libellé mutuelle dans la fenêtre reste vide 
2- Sélectionner le Type Convention du patient si nécesaire 
3- Entrer la période de validité 
4- Valider 
5- Créer la nouvelle convention : 
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6- Compléter les informations de télétransmission : 

 
 
7- Mettre à jour la fiche administrative du patient avec AMC créée : 
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3.4.2 Cas 2 : L’AMC n’existe pas dans la table des régimes 
complémentaires mais existe dans la liste de référence 

 
1- Le champ Libellé mutuelle dans la fenêtre reste vide 
2- Sélectionner le Type Convention du patient si nécesaire 
3- Entrer la période de validité 
4- Valider 
5- Créer la nouvelle convention : 
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6- L’information de télétranmsission est renseignée automatiquement 

 
 
7- Mettre à jour la fiche administrative du patient avec l’AMC détectée : 
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3.4.3 Cas 3 : L’AMC existe dans la table régimes complémentaires 

 
Toutes les informations sont complétés et si le patient a le même AMC, on reprend 
aussi la période validité. 
 
1- Valider 
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4 Annexe 

4.1 Exemples de Datamatrix à tester 

4.1.1 Datamatrix seul EOVIE.png 
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